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WPROWADZENIE

Gmina Zakliczyn, podobnie jak inne samorzady na terenie Matopolski stoi

przed szeregiem wyzwan zwigzanych z politykg spotecznag.

Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych Gminy Zakliczyn jest
dokumentem wdrozeniowym, majgcym na celu realizacje celéw zawartych
w dokumentach strategicznych oraz potrzeb wynikajgcych 2z diagnozy
problemow spotecznych Gminy. Celem planu jest wyznaczenie kierunkdéw
rozwoju ustug spotecznych na szczeblu lokalnym, zardwno W zakresie
koniecznych interwencji, jak i podjecia dziatan o charakterze prewencyjnym

i profilaktycznym.

Poprzez realizacje zadan opisanych w LPRUS Gmina Zakliczyn dazyc¢
bedzie do stworzenia spdjnego, dostepnego i efektywnego systemu wsparcia, ktory
bedzie odpowiadat na potrzeby réznych grup spotecznych — dzieci i mtodziezy, oséb
starszych, oséb z niepetnosprawnosciami, rodzin, oséb w kryzysie psychicznym

i w kryzysie bezdomnosci.

Korzysciami dla gminy wynikajgcymi z posiadania planu sa:
» uporzagdkowane, celowe i trafne dziatania w zakresie rozwoju ustug spotecznych,
- wyznaczenie priorytetow rozwojowych dla ustug,

¥ o
» umozliwienie dostepu do srodkow regionalnych UE,

A7

umozliwienie dostepu do programow celowych Rzadu RP.

Niniejszy dokument =zostat opracowany w sposob partycypacyjny,
Z udziatem wszystkich podmiotow i oséb zainteresowanych procesem rozwoju
ustug spotecznych na terenie Gminy Zakliczyn. Interesariusze procesu
wskazywali problemy spoteczne i istotne dziatania majgce na celu
zabezpieczenie istniejacych deficytow w zakresie realizacji ustug spotecznych na
rzecz mieszkancow gminy. W trakcie tworzenia dokumentu odbywaty sie
spotkania, konsultacje, badania oraz uzgodnienia. Dokument powstat w oparciu
o rekomendowane przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
w Warszawie "Ogolnopolskie ramowe wytyczne tworzenia lokalnych planow
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych”, przy wspodtpracy ekspertow
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie. Stanowi fundament dla
dalszych dziatan rozwojowych w obszarze ustug spotecznych, odpowiadajac na
wspobiczesne i przyszie potrzeby mieszkancow.



CZESC PIERWSZA DIAGNOSTYCZNA
CHARAKTERYSTYKA GMINY ZAKLICZYN

Uwarunkowania geograficzne

Gmina Zakliczyn lezy w potudniowo-zachodniej czesci powiatu tarnowskiego,
zajmujgc powierzchnie 12 206 ha (122 km2) — co czyni ja najwiekszg gming
W powiecie.

Tworzg jg 24 miejscowosci — 23 sotectwa (Biesnik, Borowa, Charzewice,
Dzierzaniny, Faliszewice, Fasciszowa, Filipowice, Gwozdziec, Jamna, Konczyska,
Lustawice, Melsztyn, Olszowa, Palesnica, Roztoka, Ruda Kameralna, Stona, Stroze,

Wesotow, Wola Stroska, Wréblowice, Zawada Lanckoronska, Zdonia).

Gmina ma charakter rolniczo-ustugowy, z silnymi funkcjami lokalnego centrum
administracyjnego, edukacyjnego i spotecznego dla okolicznych miejscowosci.
Odlegtos¢ Zakliczyna od Tarnowa, stanowigcego gtéwny oérodek administracyjno-
ustugowy, kulturalny, edukacyjny i gospodarczy tej czesci Matopolski, wynosi
niespetna 25 km, natomiast ze wzgledu na dosc¢ duzy obszar, jaki zajmuje gmina,
dostrzegalna jest rozpietos¢ tej odlegtosci pomiedzy poszczegdlnymi jej sotectwami.
Najdogodniejsza (pod wzgledem kilometrowym i czasowym) dostepnos¢ do Tarnowa
(przez obszar Gminy przebiegajg dwie drogi wojewddzkie — biegnagca
rownoleznikowo DW980 oraz potudnikowo DW975 - umozliwiajgca tatwy dojazd
do Tarnowa) oraz do ustug publicznych zlokalizowanych w Zakliczynie
powoduje, ze atrakcyjniejsze do zamieszkania stajg sie miejscowosci

z potnocnej czesci Gminy.

Rys. nr 1. Mapa Gminy Zakliczyn
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Znaczna czes¢ obszaru ma charakter wiejski, co wptywa na sposdb
organizacji i dostepnosci ustug spotecznych. Rozproszona zabudowa oraz
znaczne odlegtosci pomiedzy miejscowosciami powoduja, ze dostep do ustug
spotecznych wymaga dobrej organizacji transportu (Gmina Zakliczyn
charakteryzuje sie przecietng dostepnoscig komunikacyjng), koordynacji dziatan

oraz lokalnej infrastruktury wsparcia.

Uwarunkowania demograficzne

Wg danych Urzedu Miejskiego, Zakliczyn liczba mieszkancéow Gminy na dzien
31 grudnia 2025 r. wynosita 12 456 osob (w tym: 6299 kobiet i 6157 mezczyzn).

Liczba mieszkancow Gminy Zakliczyn
na dzien 31.12.2025 z podziatem na solectwa
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Na przestrzeni kilku ostatnich lat liczba mieszkancédw nieznacznie zmalata
(na koniec grudnia 2020 r. wynosita ona 12 545 oso6b). Analizujgc dane
demograficzne w poszczegdlnych miejscowosciach rowniez zauwazalne sg spadki

liczby mieszkancow, co pokazuje ponizsza tabela.



Liczba mieszkancow Gminy Zakliczyn

Miejscowosc grudzien 2020 r. grudzien 2025 r. Wzrost/Spadek
Biesnik 278 259 l’
Borowa 260 246 x 2
Charzewice 420 420 bz
Dzierzaniny 352 339 l«
Faliszewice 335 319 X 2
Fasciszowa 715 740 T
Filipowice 609 579 . £
Gwozdziec 951 935 J
Jamna 106 116 1
Konczyska 440 430 l
Lustawice 977 1097 1
Melsztyn 195 178 . §
Olszowa 468 421 l
Palesnica 427 478 1
Roztoka 254 266 1
Ruda Kameralna 280 252 l,
Stona 323 308  }
Stroze 654 656 )
Wesotow 955 969 ()
Wola Stréska 400 390 J
Wroblowice 746 720 X §
Zakliczyn 1539 1505 L )
Zawada Lanckoronhska 303 285 J
Zdonia 554 548 J




W ujeciu ogdlnym mozna zauwazyc¢, ze wzrost liczby mieszkancow wystgpit
w miejscowosciach potozonych w centralnej oraz wschodniej czesci gminy
(najwiekszy wzrost liczby ludnosci: Lustawice, Fasciszowa | potozona
na potudniu Gminy- Palesnica). Spadek liczby mieszkancéw dostrzegalny jest
zarowno w Zakliczynie, jak i w jej potudniowo zachodnich rejonach (Filipowice,
Ruda Kameralna). Pogtebianie sie tego zjawiska moze doprowadzié
do rozwarstwienia sie procesow rozwojowych i pojawienia sie nowych wyzwan

spotecznych.

Gmina Zakliczyn podobnie jak wigkszos¢ gmin w Polsce jest samorzgdem
starzejgcym sie. Na koniec 2025 r. liczba osdb powyzej 60 r.z. wynosita 2909,
liczba dzieci i mtodziezy do ukoriczenia 18 r.z. — 2672 (liczba osdb powyzej 80 r.z.

wyniosta 493 osoby).

Biorac pod uwage opinie ekspertow Biura Rzecznika Praw Obywatelskich oraz
literatury przedmiotu, w przypadku osdéb powyzej 80 roku zycia ryzyko
niesamodzielnosci szacuje sie na poziomie 20% populacji. Oznacza to,
iz w obecnym czasie wsparcia ustugowego w roznej postaci moze wymagacé okoto
98 mieszkancow Gminy Zakliczyn. Przyjmujac zas wskaznik dotyczgcy wsparcia
w formie opieki dtugoterminowej w krajach OECD ($r. 12 % oséb powyzej 65 r.z.
korzysta z takiej opieki), szacowa¢ mozna, ze w Gminie Zakliczyn ok. 229 oséb

powinno korzysta¢ z réznych form wsparcia.

Liczba mieszkancow Gminy Zakliczyn z podziatem na wiek
(stan na 31 grudnia 2025)
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Najwiekszy odsetek dzieci i miodziezy do ogodlnej liczby mieszkancow
zamieszkuje sofectwa: Biesnik (27,03%), Jamna (26,72%), Koniczyska (26,28%),
Roztoka (25,19%), Melsztyn (24,16%), natomiast najwiekszy udziat oséb starszych
w wieku poprodukecyjnym (65+), odnotowuje sie w: Zakliczynie (21,40%), sotectwach:
Stroze (18,75%), Melsztyn (18,54%), Wola Stroska (17,69%), Filipowice (16,93%).

Pomimo zmniejszajacej sie ogodlnej liczby mieszkancéw, w Gminie Zakliczyn
odnotowuje sie dodatni przyrost naturalny. Liczba urodzen w 2025 r. wyniosta 123
przy 118 zgonach, cho¢ w obu przypadkach zauwazalny jest ogélny spadek (liczba
urodzen w 2020 r. wyniosta 175, liczba zgonow 153).

Wedtug dostepnych danych na koniec 2025 r. Gmine Zakliczyn
zamieszkiwaty:
* 327 0sOb z niepetnosprawnosciami,
¢ 6 0s6b w kryzysie bezdomnosci,
* 52 rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscia,
¢ 254 rodziny z dorostg osobg z niepetnosprawnoscia,

* 4 rodziny zastepcze.

Analiza dokumentéw strategicznych samorzadu i aktéw prawa

miejscowego w zakresie realizowania ustug spotecznych

Analiza dokumentéw strategicznych Gminy Zakliczyn oparta jest
o metodologie wskazana w krajowej polityce publicznej jakg jest “Strategia rozwoju
ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do 2035 r.)”,
przyjeta Uchwatg NR 135 Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2022 r. Zatem
przedmiotowa analiza bedzie skupiata sie przede wszystkim na pieciu grupach
odbiorcéw ustug spotecznych, tj.: oséb starszych, dzieci, w tym dzieci
z niepetnosprawnoscig, os6b z niepetnosprawnosciami, oséb w kryzysie

psychicznym, osdb w kryzysie bezdomnosci.

W Gminie Zakliczyn obowigzuje szereg dokumentéw o charakterze
strategicznym, obejmujgcych obszar polityki spotecznej, w tym:
- Strategia Rozwoju Gminy Zakliczyn na lata 2021-2030, przyjeta uchwatg
NR XXXVII/275/2021 Rady Miejskiej w Zakliczynie w dniu 26 maja 2021 r.;
- Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Zakliczyn na lata
2021-2027, przyjeta uchwatg Nr  XXXIX/287/2021 Rady Miejskiej
w Zakliczynie w dniu 25 czerwca 2021 r.;
- Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Osoéb
Doznajgcych Przemocy Domowej w Gminie Zakliczynie na lata 2024-2028




przyjety uchwatg nr LXXIII/525/2023 Rady Miejskiej w Zakliczynie z dnia
27 listopada 2023 r.;
- Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2024-2026.

Dziatania zawarte w lokalnym planie rozwoju ustug spotecznych przyczynig
sie wprost do realizacji wizji Gminy Zakliczyn zapisanej w Strategii Rozwoju Gminy
Zakliczyn na lata 2021-2030, zgodnie z ktérg “[...]w gminie Zyje sie spokojnie
I bezpiecznie i jest to przede wszystkim wynik wfasnej, wspolnej pracy catej
wspolnoty samorzgdowej gminy Zakliczyn. Wiadze wstuchujg sie w potrzeby
mieszkancow | organizacji oraz komunikuja sie z nimi regularnie. Widaé¢ duze
zaangaZzowanie spoteczne, zarowno organizacji pozarzgdowych, két gospodyn
wiefskich, jak rowniez inicjatyw nieformalnych. Zaciesnia sie solidarnos$é spotfeczna
I wspofpraca sgsiedzka. Wiele inicjatyw spofecznych realizowanych jest razem,
szczegolnie tych kierowanych do miodych, senioréw | oséb w szczegdlnej
potrzebie. Pomimo, ze w miare postepow liczba wyzwan rosnie, osob, podmiotéw

[ sSrodowisk zaangazowahnych rowniez jest wiecej.”

Rownie istotne jest, ze opracowanie i wdrazanie LPRUS bedzie wprost
przyczyniato sie do realizacji wizji i misji Gminy zawartej w Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Zakliczyn na lata 2021- 2027:
“Gmina Zakliczyn stanowi dobre miejsce do zycia, nauki, samorozwoju, pracy
I spedzania czasu wolnego. O jej atrakcyjnosci stanowi wysoka jako§é
i dostepnosc¢ ustug, dostosowywanych do zmieniajacych sie potrzeb i struktury
spofecznej, dobrze rozwinieta infrastruktura komunikacyjna, techniczna
i spoteczna, dostepnos¢ mieszkan, czyste srodowisko naturalne oraz
funkcjonalne i estetyczne przestrzenie publiczne. Gmina Zakliczyn stale
doskonali warunki do petnego rozwoju i funkcjonowania rodzin poprzez
wspomaganie ich we wszystkich fazach tego rozwoju, zwilaszcza rodzin
z dziecmi i wymagajgcych wsparcia w wychowaniu i ksztafceniu mifodego
pokolenia. Jednoczes$nie efektywnie zaspokaja potrzeby | oczekiwania
wszystkich mieszkancow, w tym osob starszych, chorych, niepetnosprawnych,
bezrobotnych, zagrozonych marginalizacjg czy wykluczeniem spotecznym,
borykajgcych sie z problemami i trudnosciami w realizacji wlasnych celow
i aspiracji.

Wspomagajg jg w tym preznie dziatajgce organizacje pozarzgdowe
i spofeczne, wspotpracujgce i otrzymujace wsparcie od samorzadu, ale rowniez
samodzielnie pozyskujgce finansowanie dla kolejnych inicjatyw. Dzieki temu
wzrasta poziom realnej i odczuwalnej jakosci zycia, rozwoj ma charakter trwaty
I zrownowazony, a przede wszystkim integrujgcy wspolnote lokalng oraz
wigczajgcy | aktywizujgcy wszystkich mieszkancow.”



Juz na poziomie Strategii wskazuje sie, ze niezmiernie istotna jest koordynacja
oraz wspotpraca organizacji (zarowno publicznych, jak i niepublicznych),
dziatajgcych na polu polityki spotecznej. Szczegdlne miejsce w strategii zajmuje
rodzina. WWspodtpraca samorzgdu i instytucji lokalnych oraz partneréw,
w szczegolnosci organizacji pozarzgdowych, ma doprowadzi¢ do tego, ze gmina
Zakliczyn stanie sie miejscem, ktére daje dzieciom, mtodziezy, osobom dorostym
i catym rodzinom komfort Zzycia, pracy, nauki wypoczynku, poczucie
bezpieczenstwa i stabilnosci, a takze mozliwosci statego rozwoju w wymiarze

indywidualnym i wspolnotowym.

Wizja i misja Gminy majg byc¢ realizowane poprzez osigganie celow
strategicznych, wsrod nich:

Cel strategiczny 1: Skuteczna polityka prorodzinna

Cele operacyjne:

11, Promocja i wsparcie rodziny w codziennym funkcjonowaniu i rozwoju.
12. Efektywne przeciwdziatanie i zwalczanie kryzyséw w rodzinie.

13. Profilaktyka i zwalczanie uzaleznien.

14 Troska o zdrowie fizyczne i psychiczne rodzin, w szczegolnosci dzieci

i miodziezy.

Cel strateqgiczny 2: Kompleksowa polityka senioralna

Cele operacyjne:
21. Rozwdj pakietu ustug dla osdb starszych i wsparcie ich opiekunow.
22. Zwiekszenie uczestnictwa osdb starszych we wszystkich dziedzinach zycia

spoteczno-gospodarczego.

Cel strategiczny 3: Efektywna polityka w odniesieniu do oséb dotknietych lub

zagrozonych niepetnosprawnosciami i ich bliskich

Cele operacyjne:

31 Wsparcie osob dotknietych lub zagrozonych niepetnosprawnosciami oraz ich
bliskich.

32. Aktywizacja i integracja osob dotknietych lub zagrozonych

niepetnosprawnosciami.




Cel strategiczny 4: Intearujaca i aktywizujaca politvka spoteczna wobec

potrzebujacych mieszkancow

Cele operacyjne:
41. Aktywizacja zawodowa i przedsiebiorcza mieszkancoéw oraz wsparcie

zatrudnienia i reintegracja os6b bezrobotnych.

42. Prospoteczna polityka mieszkaniowa.

Cel _strategiczny 5: Zarzadzanie i wspotpraca. gwarantujgce jakos$é zycia oraz

mozliwosci rozwoju indywidualnego i wspélnotowego

Cele operacyjne:
5.1 Sprawne i efektywne zarzadzanie politykg spotecznag.

5.2. Rozwdj wspotpracy i solidarnosci spotecznej.

Warto podkreslic réwniez zgodnos¢ LPRUS Gminy Zakliczyn
z Regionalnym Planem Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2026 — 2028 z perspektywg do 2030 r. (RPDI
WM) przyjetym w dniu 16 grudnia 2025 r. przez Zarzad Wojewoddziwa
Matopolskiego. Jego nadrzednym celem jest poprawa jakosci zycia mieszkancow
wymagajgcych  wsparcia poprzez rozwé] dostepnych, zintegrowanych
i Swiadczonych lokalnie ustug spotecznych oraz stopniowe ograniczanie opieki

instytucjonalne;j.

Plan opiera sie na zatozeniu, ze osoby starsze, osoby
z niepetnosprawnosciami, dzieci i rodziny w kryzysie, osoby w kryzysie zdrowia
psychicznego oraz osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym powinny
otrzymywaé¢ pomoc przede wszystkim w swoim $rodowisku zamieszkania.
W zwigzku z tym przewiduje rozwdj ustug opiekuriczych, asystenckich, sgsiedzkich,
specjalistycznych oraz dziennych form wsparcia na terenie samorzadow
w wojewoddziwie matopolskim.

Jednym z kluczowych elementéw dokumentu jest proces deinstytucjonalizacji,
czyli przechodzenie od opieki realizowanej w duzych placéwkach catodobowych
do wsparcia srodowiskowego. Szczegdlng role przypisano rozwojowi mieszkan
wspieranych, treningowych oraz mieszkan z ustugami, ktére umozliwiajg osobom
potrzebujgcym prowadzenie mozliwie samodzielnego zycia przy odpowiednim
poziomie wsparcia. Plan zaktada réwniez rozwdj wspoipracy pomiedzy
samorzgdami, organizacjami pozarzadowymi, podmiotami ekonomii spotecznej

oraz instytucjami ochrony zdrowia. Waznym kierunkiem dziatan jest integracja



ustug spotecznych i zdrowotnych oraz tworzenie lokalnych systemow wsparcia
odpowiadajacych na potrzeby mieszkancow.

Najwazniejszym efektem planowanych dziatan bedzie stworzenie
w wojewodztwie matopolskim nowoczesnego systemu ustug spotecznych, ktory
wspiera samodzielnos¢, aktywnos¢ i integracje spoteczng mieszkancow,

zapewniajgc pomoc jak najblizej miejsca ich zamieszkania.

Analiza zasoboéw systemu, a takze organizacji spotecznych i podmiotéw

komercyjnych w zakresie realizacji ustug spotecznych

Jednostki organizacyjne Gminy Zakliczyn utworzone do realizacji zadan
gminnych, ktérych celem jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdinoty
samorzgadowej, tworzenie warunkéw do racjonalnego i harmonijnego rozwoju
Gminy oraz warunkoéw petnego uczestnictwa mieszkancoéw w zyciu wspolnoty
samorzgdowej to m.in.:

1. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakliczynie,

2. Zakliczyniskie Centrum Kultury,

3.  Gminna Biblioteka Publiczna w Zakliczynie,

4. Przedszkole Publiczne Nr 1 w Zakliczynie,

5. Zespdt Szkoty Podstawowej | Przedszkola w Filipowicach,
8. Zespodt Szkoty Podstawowej i Przedszkola w Gwozdzcu,

7. Zespodt Szkolho-Przedszkolny w Palesnicy,

8. Szkota Podstawowa w Strézach,

9. Szkota Podstawowa im. Lanckoronskich w Zakliczynie,

10. Samorzgdowy Ztobek w Zakliczynie,

1. Gminne Centrum Seniora i Os6b Niesamodzielnych w Palesnicy.

Na terenie Gminy Zakliczyn funkcjonujg takze jednostki oswiatowe, dla
ktérych organem prowadzgcym sg osoby prawne i fizyczne inne niz gmina:
1. Przedszkole Niepubliczne p.w. Sw. Rodziny w Zakliczynie,
2. Szkota Podstawowa im. Jacka Malczewskiego w Fasciszowej,
3. Zespot Szkolno-Przedszkolny we Wréblowicach,

4, Niepubliczne Przedszkole Jezykowe ,Little Minds”.




Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakliczynie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakliczynie funkcjonuje jako gminna
jednostka organizacyjna realizujgca zadania z zakresu pomocy spotecznej oraz
szeroko rozumianej polityki spotecznej na poziomie lokalnym. Dziatalnosé
Osrodka ukierunkowana jest na wspieranie mieszkancow Gminy Zakliczyn oraz
podejmowanie dziatan stuzgcych poprawie warunkow ich zycia, w szczegodlnosci
oso6b i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. System wsparcia
obejmuje zaréwno swiadczenia o charakterze finansowym, jak i pozafinansowym,
realizowane w obszarach pomocy spotecznej, $wiadczenia rodzinne, wsparcie
rodziny i systemu pieczy zastepczej, przeciwdziatanie przemocy domowej oraz inne
formy pomocy wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa. Na dzien
31.12.2025 r. w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Zakliczynie byto
zatrudnionych na umowe o praceg 17 pracownikéw w wymiarze 15,75 etatu. Dyrektor
(1 etat), Gtowny Ksiegowy (1 etat), ksiegowa (0,5 etatu), pomoc administracyjna
(1,5 etatu), 6 pracownikow socjalnych (6 etatow), 1 asystent rodziny (1 etat),
2 inspektoréw (2 etaty) - sSwiadczenia rodzinne, wychowawcze i fundusz
alimentacyjny, 4 opiekunki (2,75 etatu). Os$rodek realizuje szereg projektow

socjalnych, programy rzgdowe, itp.

Informacja o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy i wsparcia

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakliczynie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2025 roku udzielit pomocy i wsparcia
198 rodzinom liczba (oséb w rodzinach 519). W przypadku dtugotrwale
korzystajgcych z pomocy spotecznej ich liczba osiagneta poziom 179 oséb,
co oznacza spadek w stosunku do roku 2024 o 50 oséb. Do najwazniejszych
przyczyn udzielanej pomocy zaliczy¢ mozna : dtugotrwatg lub ciezkg chorobe,
niepetnosprawnos$¢, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego.

W 2025 roku w domach pomocy spotecznej przebywato 39 osdb samotnych,
w podesztym wieku, wymagajgcych catodobowej opieki, natomiast 6 osoéb
bezdomnych z terenu gminy Zakliczyn zostato skierowanych do Domu
dla Bezdomnych Mezczyzn w Tarnowie.

W ostatnich latach zmniejsza sie¢ ogdlna liczba oséb korzystajgcych
ze swiadczen pienieznych i niepienieznych, nadal gtéwnie udzielane sg
Swiadczenia pieniezne (88% wszystkich udzielonych swiadczen).



W 2025 r. z ustug opiekunczych swiadczonych przez MOPS korzystato
29 osdb, nie byty natomiast swiadczone specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz

ustugi opiekunicze specjalistyczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakliczynie realizuje zadania
z zakresu wspierania rodziny w oparciu o ,Program Wspierania Rodziny
dla Gminy Zakliczyn na lata 2024 — 2026”. Funkcje asystenta w 2025 roku petnita

jedna osoba zatrudniona na umowe o prace.

Dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gminie Zakliczyn
prezentuje ponizsza tabela:

Grupa docelowa Dziatania

+ dotacja celowa ze srodkéw budzetu panstwa
w ramach Programu ,Opieka 75+7;

+ dotacja ze srodkow Funduszu Solidarnosciowego
na realizacje programu Opieka Wytchnieniowa;

+ dotacja ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego
na resortowy program Asystent Osobisty Osoby
z Niepetnosprawnoscig;

« ustugi opiekuncze;

+ wspotorganizacja gminnych Wigilii dla Senioréw;

+ wspotpraca z Caritas (POPZ, Karta Biedronki);

+ pomoc w rekrutacji do programu ,Matopolski Tele

+ aniot 2.0”;

e pomoc w rekrutacji do ,Bezpiecznej Przystani

« w Tarnowie” nieodptatny dostep do psychologa;

+« mieszkanie treningowe dla oso6b
z niepetnosprawnoscig (Gmina Zakliczyn posiada
w swoim zasobie dwa mieszkania treningowe
w miejscowosci Lustawice i Dzierzaniny. Drugie
z mieszkan prowadzone jest w porozumieniu
z Powiatem Tarnowskim. Mieszkanie treningowe
jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca osoby
tam przebywajgce, przy wsparciu specjalistéw,
do prowadzenia samodzielnego zycia;

+ wspotpraca z placowkami medycznymi na terenie
Gminy Zakliczyn;

e nieodptatna pomoc prawna (Gminny Punkt

+ Konsultacyjny);

«+ pomoc w rekrutacji do Centrum Aktywizacji
i Opieki Senioréw w Konczyskach, powadzonego
przez Samarytanska Federacje Organizacji
Pozarzgdowych;

+ pomoc w rekrutacji do Gminnego Centrum Seniora
i Oséb Niesamodzielnych w Palesnicy (Gminne
Centrum Seniora i Oséb Niesamodzielnych)

Seniorzy i osoby z
niepetnosprawnoscia




« asystent rodziny - pomoc rodzinom przezywajgcym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych;

+ pomoc w dozywianiu - programy ,Positek w szkole
i wdomu”;

e wsparcie finansowe - swiadczenia rodzinne,

+ pielegnacyjne;
program ,Za zyciem”;

+ Karta Duzej Rodziny - system znizek dla rodzin
wielodzietnych;

e asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig -
wsparcie dzieci od 2. do 18. roku zycia
posiadajgcym orzeczenie o niepetnosprawnosci;

= wspoipraca z Caritas (POPZ);

+ rodzinna piecza =zastepcza (MOPS/Powiatowe
Centrum Pomoc Rodzinie w Tarnowie);

+ poradnictwo  specjalistyczne - dostep do
psychologow, pedagogow dla dzieci i rodzicow
(dyzury w Gminnym Punkcie Konsultacyjnym ds.
Profilaktyki, Rozwiazywania Problemow
Alkoholowych, Przeciwdziatania Narkomanii oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie oraz
w placéwkach oswiatowych)

Rodziny z dzie¢mi, w tym
dzieci z niepetnosprawnosciag

« kierowanie do Schroniska dla Osob Bezdomnych

"Dom dla Bezdomnych Mezczyzn Caritas Diecezji

Tarnowskigj";

nieodptatna pomoc prawna;

+ nieodptfatna pomoc psychologiczna;

« wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy
dotyczgca aktywizacji osob bezrobotnych
(porozumienie);

+ 2 interwentow kryzysowych

Osoby w kryzysie
bezdomnosci lub zagrozone
bezdomnoscig

« 2 interwentow kryzysowych;
Osobywszysie « nieodptatna pomoc psychologiczna i prawna
psychicznym (Gminny Punkt Konsultacyjny)

Warto podkresli¢, ze na terenie Gminy Zakliczyn dziatajg dwa domy pomocy
spotecznej. Prowadzony przez Starostwo Powiatowe: Dom Pomocy Spotecznej
w Strozach - profil dla oséb chorych psychicznie oraz Dom Pogodnej Jesieni
w Zakliczynie - profil dla osé6b chorych somatycznie, prowadzony na zlecenie
Starostwa Powiatowego w ramach zadan publicznych zleconych. Ponadto
w miejscowosci Dzierzaniny dziata Warsztat Terapii Zajeciowej (Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie).

Urzad Miejski w Zakliczynie organizuje réwniez ustugi opiekuhcze nad
dzieckiem do lat 3, m.in. w Samorzgdowym Ziobku w Zakliczynie (47 miejsc),
prowadzi swietlice $rodowiskowe (11 s$wietlic w tym: 4 przyszkolnych
i 7 pozaszkolnych) - zapewniajac dzieciom zajecia opiekuncze, edukacyjne
| socjoterapeutyczne.




Zakliczynskie Centrum Kultury

Zakliczynskie Centrum Kultury (ZCK) jako samorzgdowa instytucja kultury
funkcjonuje od 2012 r. Prowadzi szereg dziatan kulturalnych w réznych
dziedzinach, dedykowanych przede wszystkim dzieciom, mtodziezy i osobom
starszym wspiera m.in. dziatalnosc¢ Strazackiej Orkiestry Detej, Choéru, Zespotu
Folklorystycznego, organizuje wydarzenia kulturalne, patriotyczne, turystyczne,
prowadzi zajecia warsztatowe (taneczne, kulturalne, plastyczne), organizuje
zajecia dla dzieci podczas ferii i wakacji, organizuje konferencje naukowe.
Prowadzi 3 swietlice, kino w Zakliczynie, punkt informacji turystycznej
w Melsztynie oraz Osrodek Praktyk Artystycznych w Rudzie Kameralnej.
Wspdtpracuje z podmiotami zajmujgcymi sie dziatalnoscig artystyczng, w tym
ludowa: Zespotem Folklorystycznym Gwozdziec, Kapelag ludowa ,Zza miedzy”
i ,Opatkowice”, Zakliczyriskim Klubem Matopolskich Heligonistéw i Harmonistéw,
Chérem ,Cantando Canzoni”, Studiem Form Teatralnych Scena Jordana.
Jest organizatorem Dozynek Gminnych, Festiwalu Fasoli w Zakliczynie, Biesiady
Rycerskiej w Melsztynie, obchoddw patriotycznych w Woli Stréskiej, Rudzie
Kameralnej, Jamnej i Charzewicach.

Gminne Centrum Seniora i Osob Niesamodzielnych w Palesnicy

Placéwka swiadczy ustugi stacjonarne dla 15 oséb niesamodzielnych oraz
15 opiekunéw oso6b niesamodzielnych. Dziatanie Placoéwki ukierunkowane jest
na wsparcie umozliwiajgce osobom potrzebujgcym jak najdtuzsze funkcjonowanie
w Srodowisku wiasnego miejsca zamieszkania oraz udzielenie mozliwie
najszerszego i kompleksowego wsparcia dla opiekundéw oséb niesamodzielnych
(porady psychologa, pielegniarki). Pozwala to na dalsze prawidtowe wypetnianie
funkcji opiekunczej nad osobg Dbliskg. W Gminnym Centrum Seniora i Oséb
Niesamodzielnych prowadzona jest rowniez wypozyczalnia sprzetu medycznego,

pielegnacyjnego i rehabilitacyjnego.

Jednostki oswiatowe

Na terenie Gminy funkcjonuje sie¢ szkdt i przedszkoli, w tym m.in.:

- Szkota Podstawowa im. Lanckoroniskich w Zakliczynie - 25 oddziatéw klas 1-8
(519 uczniow), 3 oddziaty przedszkolne (58 dzieci). W szkole uczy sie 10 dzieci
posiadajacych orzeczenia o niepetnosprawnosci. Zatrudnionych jest 57 nauczycieli
(w tym 2 nauczycieli wspomagajgcych ksztatcenie) i 2 osoby bedgce pomocg

nauczyciela. Szkota realizuje szereg projektéw sprzyjajgcych rozwojowi miodych




ludzi, poszerzajacych wiedze i umiejetnosci ucznidw.

- Zespot Szkolno-Przedszkolny we Wréblowicach- od 1 wrzesnia 2025 r. placéwka
funkcjonuje jako jednostka publiczna prowadzona przez Stowarzyszenie
Przyjaciét i Sympatykow Szkoty we Wroblowicach. Zespoét obejmuje wychowanie
przedszkolne oraz edukacje szkolna.

Placéwka organizuje roéznorodne =zajecia edukacyjne, wychowawcze
i profilaktyczne, a takze wspiera uczniéw w pokonywaniu trudnosci szkolnych
i rozwojowych. Zespdt Szkolno-Przedszkolny petni istotng role w $rodowisku
lokalnym, integrujgc spotecznos$¢ oraz wspierajac dzieci, mtodziez i ich rodziny
w procesie edukacji i wychowania. Poprzez stowarzyszenie pozyskiwane sg srodki
na projekty edukacyjne.

- Zespot Szkolno-Przedszkolny im. T. Kosciuszki w Palesnicy — sktada sie
Zz 4 oddziatéw przedszkolnych (81 dzieci) oraz 9 oddziatdw szkolnych (170 uczniéw).
Do szkoty uczeszczajg uczniowie z kilku miejscowosci, wiec organ prowadzacy
zapewnia dowo6z do szkoty.

- Szkota Podstawowa w Strézach — w biezgcym roku do oddziatéw szkolnych
uczeszcza 121 ucznidw, do oddziatdow przedszkolnych 51 dzieci. W placéwce
pracuje 24 nauczycieli. Szkofa realizuje wiele projektow m.in. ,Labolatoria

Przysztosci” i ,Edukacyjna sie¢ antysmogowa”.

Organizacje pozarzadowe

Na terenie Gminy Zakliczyn dziata kilkadziesiat organizacji pozarzgdowych,
w tym: stowarzyszenia rejestrowe, fundacje, Ochotnicze Straze Pozarne, kluby
sportowe, kota gospodyn wiejskich, organizacje koscielne i spoteczne podmioty
ekonomii spotecznej (spétdzielnia socjalna).

Szacunkowo mozna przyjac¢, ze aktywnie funkcjonuje okoto 40-60
organizacji i podmiotow spotecznych dziatajgcych lokalnie w réznych obszarach
zycia spotecznego. Dane te wynikajg z rejestrow KRS, wykazow organizacji
wspdtpracujgcych z gming oraz lokalnych inicjatyw spotecznych. Gtowne
obszary dziatalnosci organizacji pozarzgdowych to przede wszystkim: pomoc
spoteczna i wsparcie osob zagrozonych wykluczeniem, sport i aktywizacja

dzieci, mtodziezy i seniorow, bezpieczenstwo, kultura.

Organizacje pozarzgdowe w Gminie Zakliczyn stanowig wazny element

lokalnego systemu ustug spotecznych. Ich dziatalno$¢é uzupetnia dziatania



samorzgdu, zwieksza dostepnos¢ wsparcia dla mieszkancow, aktywizuje
spotecznosc lokalng, rozwija wolontariat i kapitat spoteczny, umozliwia realizacje
projektow finansowanych ze srodkow zewnetrznych. W kontekscie procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych uznac¢ nalezy, ze NGO sg istotnym

partnerem dla Gminy w kontekscie realizowanych zadan na rzecz mieszkancow.

Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,,Bez barier”

Stowarzyszenie jest organizacjg non-profit, dziatajgcg od 25 lat na rzecz dzieci
i dorostych pokrzywdzonych przez los ze wzgledéw zdrowotnych czy tez
spotecznych. Stowarzyszenie realizuje swoje cele miedzy innymi poprzez:
prowadzenie dwoch Osrodkdéw Wsparcia Dziennego w Filipowicach i Gwozdzcu
dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, pomoc finansowg dla oséb poszkodowanych
w wypadkach komunikacyjnych i przewlekle chorych. Realizuje réwniez program
pomocy zywnosciowe] ,Kilogramy Dobra”, realizuje programy aktywizacyjne
i pomocowe dla grup defaworyzowanych, m.in. Akademia dla Aktywnych Seniorow
w Gminie Zakliczyn, Trzy Stopnie Obywatelskiego Przysposobienia, Konkurs

Grantowy “Razem mozemy wigcej’, program rehabilitaji leczniczej “Bgdz sprawny!”.

Samarytanska Federacja Organizacji Pozarzadowych

SFOP od poczatku swojej dziatalnosci (2003) prowadzi dziatania na rzecz
os6b starszych, niesamodzielnych, niepetnosprawnych o charakterze
wspierajgcym, aktywizujacym, kulturalno-rozrywkowym, integracyjnym,
edukacyjnym i opiekunczym. Poprzez realizacje projektéw spotecznych
finansowanych z réznych zrédet odpowiada na potrzeby sygnalizowane przez
mieszkancow gminy. Od 2018 r. SFOP prowadzi Centrum Aktywizacji i Opieki
Senioréw z terenu Gminy Zakliczyn, a od 2020 r. takze dla podopiecznych
z Gminy Gromnik i Wojnicz. Centrum zapewnia seniorom ustugi opiekuncze,
asystenckie, wspierajgce, pielegnacyjne, rehabilitacyjne i psychologiczne. SFOP

jest realizatorem szeregu projektow realizowanych z réznych zrodet.

Samarytanskie Towarzystwo im. Jana Pawta Il w Zakliczynie

Samarytanskie Towarzystwo im. Jana Pawia Il w Zakliczynie zostato
powotane do zycia w 1993 roku i od ponad trzech dekad nieprzerwanie ksztattuje
lokalny system wsparcia. Fundamentem oraz nadrzedng misjg organizacji jest
niesienie wszechstronnej pomocy osobom w podesztym wieku, chorym oraz
zmagajacym sie z niepetnosprawnosciami. Giéwnym polem aktywnosci

stowarzyszenia pozostaje szeroko pojeta pomoc spoteczna, realizowana




Zz gtebokim poszanowaniem godnosci drugiego cztowieka. Kluczowym punktem
dziatalnosci statutowej Samarytanskiego Towarzystwa jest prowadzony od 1995
roku Dom Pogodnej Jesieni. Placowka ta zapewnia profesjonalng, catodobowsg
opieke oraz godne warunki bytowe osobom przewlekle somatycznie chorym.
Swoje cele stowarzyszenie realizuje rowniez poprzez prowadzenie nieodptatnej
wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego, podejmowanie inicjatyw majgcych
na celu reintegracje oséb zagrozonych wykluczeniem zawodowym, a takze
aktywne krzewienie oraz promowanie idei wolontariatu wsréd lokalnej
spotecznosci. Wiele z tych wymaganych przedsiewzie¢ realizowanych jest
w scistej i efektywnej wspotpracy z innymi organizacjami pozarzgdowymi,
a takze lokalnymi instytucjami i ich wyspecjalizowanymi jednostkami
organizacyjnymi.

Problemy i wyzwania spofteczne wystepujace na terenie dziatania

samorzadu

W wyniku przeprowadzonej na terenie Gminy Zakliczyn diagnozy stwierdzono
nastepujgce problemy i wzywania zwigzane z organizacja i rozwojem ustug
na rzecz osoOb starszych, z niepetnosprawnosciami, rodzin z dzieémi, oséb
w Kryzysie bezdomnosci i kryzysie psychicznym:

* niestabilne finansowanie realizowanych dziatann - konieczno$¢ dywersyfikacji
zrodet finansowania, uzaleznienie od dotacji czy darowizn (zwilaszcza
w przypadku NGO) utrudnia planowanie i dtugoterminowa realizacje ustug
W miejscu zamieszkania;

* brak dostosowania obiektow uzytecznosci publicznej oferujace] =zajecia
kulturalne do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (pierwsze pietro ratusza,
Swietlice ZCK znajdujgce sie w remizach strazackich);

* niedobor wykwalifikowanego personelu, ograniczona dostepnos$é¢ kadry
opiekunczej;

* problemy organizacyjne i logistyczne =zwigzane ze $wiadczeniem ustug
opiekunczych w srodowisku zamieszkania (nadzoér, zarzgdzanie personelem,
transport, sytuacje nagte);

¢ niskie kompetencje wychowawcze czesci rodzicow;

* trudnosci w komunikacji réwiesniczej, radzeniu sobie z emocjami, zaburzenia
zachowania, rozszerzajgcy sie problem uzaleznienia od internetu, w tym:
cyberprzemoc, hejt, wsréd najmtodszych mieszkarncow Gminy;

+ braki kadrowe (specjalisci np. psycholog) w szkotach;

¢ zapewnienie opieki dzieciom po powrocie ze szkoty.



Whnioski z diagnozy potrzeb spotecznych

Whnioski wynikajace z sytuacji oséb starszych:

¢ Gmina Zakliczyn pomimo obiektywnych czynnikéw utrudniajgcych rozwoj ustug
spotecznych (np. powierzchnia) posiada bogaty zaséb instytucjonalny, w oparciu
o ktéry mozliwy jest dalszy rozwdj sieci wsparcia;

* niezbedne jest rozwijanie istniejgcej sieci ustug w miejscu zamieszkania (ustugi
opiekuncze, specjalistyczne, mieszkalnictwo wspomagane, szkolenia dla
opiekunéw nieformalnych), co stanowi¢ bedzie istotny element profilaktyki
umieszczen w DPS;

¢ niezbedne jest podejmowanie dziatan, ktére zwiekszg zaséb realizatorow ustug
oraz podnoszenie kompetencji juz posiadanych kadr (superwizja) oraz

wspieranie i rozwoj wolontariatu.

Whnioski wynikajgce z sytuacji oséb z niepethosprawnosciami:

* populacja oséb z niepetnosprawnosciami jest bardzo réznorodna, pod kgtem
wieku, specyfiki niepetnosprawnosci, zréznicowana form wsparcia, itp.;

¢ konieczny jest staty rozwdéj adekwatnych do stopnia i specyfiki
niepetnosprawnosci form aktywizacyjno - wspierajgcych tej grupy osob;

* w celu zwigkszenia mozliwosci korzystania z ustug konieczne jest zwiekszanie

dostepnosci w miejscach ich swiadczenia.

Whnioski wynikajgce z analizy systemu wsparcia dzieci i mtodziezy:

* wymagany jest dalszy rozwdj form wsparcia rodzin wychowujgcych dzieci,
w tym indywidualizacja ustug;

¢ konieczny jest rozwdj form wsparcia rodzin wychowujgcych dzieci
Z niepetnosprawnosciami;

* niezbedna jest wspodtpraca miedzysektorowa (osrodki zdrowia, policja)
w wyniku ktérych prowadzone beda dziatania obejmujgce profilaktyke
niepozadanych zachowan wsréd dzieci | mtodziezy;

+ istnieje potrzeba rozszerzenia lokalnej oferty wsparcia dla dzieci i mtodziezy
o dziatania edukacyjne i profilaktyczne;

¢ zasadne jest rozwijanie programow wzmacniajgcych kompetencje rodzicielskie

i wychowawcze opiekundow.




Whnioski wynikajace z sytuacji osob w kryzysie psychicznym:

e konieczny jest staty rozwd] form leczenia 1 terapii, w tym leczenia
specjalistycznego dzieci i mtodziezy oraz osob dorostych;

e rozwoj ustug srodowiskowych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, w tym
mieszkalnictwa wspomaganego i treningowego oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych;

¢ niezbedna jest wspotpraca i skoordynowanie ustug podmiotdw leczniczych
i swiadczgcych ustugi spotecznej dla tej grupy odbiorcow, w tym rowniez

na réznych poziomach administracji samorzadowej (powiatu i gminy).

Whnioski wynikajgce z sytuacji osob w kryzysie bezdomnosci:

¢+ konieczny jest staty monitoring sytuacji oséb zagrozonych bezdomnoscia, oraz
podejmowanie dziatan profilaktycznych;
¢ niezbedna jest stata wspotpraca z podmiotami i organizacjami dziatajgcymi

na rzecz 0osob zagrozonych/bedacych w kryzysie bezdomnosci.

We wszystkich obszarach nalezy kontynuowac i rozwija¢ wspolprace z NGO,
jako podmiotami stanowigcymi istotny element =zabezpieczenia ustug

spotecznych.
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TABELA WSKAZNIKOW:

Lp.

Weskaznik

Jednostka
miary

Wartos¢ hazowa
01.06.2026 .

Oczekiwana
wartosc do
30.06.2029r.

Liczba oséb starszych
korzystajgcych z ustug
opiekunczych

i specjalistycznych ustug
opiekuniczych w migjscu
zamieszkania.

osoba

26

30

Liczba osob starszych
korzystajgeych z ustug
asystencji osobiste;.

osoba

10

Liczba osoéb starszych
korzystajgcych z opieki
wytchnieniowej.

osoba

10

Liczba opiekunow nieformalnych

doradczym.

objetych wsparciem szkoleniowo-

osoba

15

Liczba osob starszych/

z niepetnosprawnoscig
korzystajgcych z mieszkalnictwa
wspomaganego.

osoba

Liczba osob

z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych

z asystencji osobistej.

osoba

15

20

Liczba osoéb

Z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych z ustug
opiekunczych i specjalistycznych.

osoba

Liczba osob

Z niepetnosprawnosciami
korzystajgcych z opieki
wytchnieniowej.

osoba

w ramach zajec
socjoterapeutycznych, treningéw
umiejetnosci spotecznych

i treningéw regulacji emociji dla
dzieci i mtodziezy.

Liczba dzieci objetych wsparciem

osoba

231

260




Liczba rodzicéw/opiekundw
10 objetych wsparciem w zakresie osoba 0 10
kompetencji wychowawczych.

Powotani koordynatorzy

" . . . . . osoba 0 1
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej.
Liczba oséb w kryzysie

12 bezdomnosci, ktérym udzielono osoba 6 8
wsparcia.

13 Liczba przeprowadzonych kampanii _— 0 ’

profilaktycznych dotyczacych zdrowia
psychicznego

SYSTEM MONITOROWANIA REALIZACJI LOKALNEGO PLANU
ROZWOJU USLUG SPOLECZNYCH GMINY ZAKLICZYN

Monitorowanie wdrazania zatozen planu, odbywaé sie bedzie w partnerstwie
i przy udziale wszystkich interesariuszy, w tym:
» witadz Gminy,
- przedstawicieli jednostek organizacyjnych,
- przedstawicieli NGO,

- innych osoéb zainteresowanych procesem DI.

Punktem odniesienia w monitorowaniu realizacji dziatan bedzie opracowany
zestaw wskaznikdbw obrazujgcych oczekiwane rezultaty realizacji planéw

na poziomie celow strategicznych i szczegotowych.
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